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INTRODUCAO

O presente relatério apresenta uma atualizacdo a respeito das observacdes, analises e
sugestbes da Comissao Propria de Avaliacao (CPA) da Academia de Policia Civil do Estado de
Santa Catarina (ACADEPOL), relativa ao ano de 2024.
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Este relatorio € desenvolvido com o proposito de sistematizar as avaliacbes das atividades,
mudancas e acrescimos que ocorrem na ACADEPOL a cada ano. Em decorréncia disso, visa
aprimorar suas praticas educativas e proporcionar contribuicdes ainda maiores junto a sociedade
da qual é parte integrante.

O grupo de pessoas que forma a atual CPA é o seguinte: Rodrigo Bueno Gusso, Maria
Aparecida Casagrande, Marcos Erico Hoffmann, Marcia Cristiane Nunes-Scardueli, Gertrudes
Aparecida Dandolini, Alan Pinheiro de Paula, Joao da Cunha Neto, Ana Paula Limaco Pacheco,
Milena de Fatima Rosa e Thales Wolff Ludtke, conforme atualizacao em Portaria (Portarias
05/ACADEPOL/2024 e 1M/ACADEPQOL/2021).
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METODOLOGIA

O presente relatério reuniu informacées tendo por base o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o Relatério 2018 - 2019 da Comissao Propria de Avaliacao (CPA) da
ACADEPOL, os Relatérios da CPA de 2020 a 2023.2, tendo em vista a Avaliacao
Institucional realizada

A busca de dados e informacdes foi empreendida por meio de consultas a documentos
variados arquivos da ACADEPOL. Foram também aplicados formularios para verificacao da
percepcao sobre a Academia de Policia por discentes egressos, discentes, docentes e
gestores e técnicos administrativos e representantes da sociedade civil, bem como realizadas
entrevistas junto a servidores que se relacionam ou que prestam seus servicos ha instituicao,
sempre no intuito de obter informacgdes atualizadas a respeito dos topicos aqui abordados.



DESENVOLVIMENTO

O presente relatdrio de autoavaliagao procedido pela ACADEPOL no ano de 2024 foi
embasado em cinco dimensdes. Sao elas:

1.Planejamento e Avaliacao Institucional
2.Gestao Institucional

3.Corpo Social

4. Desenvolvimento profissional
5.Infraestrutura

1- PLANEJAMENTO E AVALIAGAO
INSTITUCIONAL

Coeréncia entre a missao institucional, as metas e objetivos do PDI: mantendo o
gue foi apresentado nos anos anteriores, o ano de 2024 foi marcado por um
alinhamento entre a missao institucional, metas e objetivos do PDI. Isso se deu por
conta da realizagdo de diversos cursos de formacao continuada, abrangendo,
também, os cursos de Pds-graduagao que esta casa de ensino ja ofertava aos Policiais
Civis. Desse modo, destaca-se que em um universo de aproximadamente 3000
policiais civis ativos no Estado de Santa Catarina, 1664 (55,5%) foram aprovados em
alguma formacao junto a Academia de Policia. Como método inovador, destacou-se o
uso do mapeamento de necessidades de conhecimentos, aplicado em 2023, cujos
resultados que constam no “Relatdério de entrevistas com Diretores de Policia,
Delegados Regionais e Policiais Civis de Santa Catarina,” contribuiram para a selecao
de conhecimentos que deveriam ser focados e produzidos, bem como o
direcionamento que deveria ser dado para cada uma das diversas regides deste
grande Estado. A preocupacao com a relacao ensino-aprendizagem, portanto,
ampliou e fortificou seus contornos, aumentando ainda mais o foco na atividade
finalistica de Policia Judiciaria, qual seja, a gestao e as técnicas para a conducao de
investigagcdes criminais. Ademais, o investimento em conhecimento reflexivo e
aprofundado, tao necessario a atividades relacionadas a seguranca publica, teve
continuidade com a oferta de uma nova turma para o curso de Pds-graduacao em
Gestao de Seguranca Publica e investigacao criminal aplicada e, além disso, com o
inicio da Pos-graduacao em Analise de Dados aplicada a Investigagcao Criminal, e os
esforcos empreendidos na construcao dos cursos de Pds-graduacao em Gestao da
Investigacao Criminal e Lideranca Estratégica na Policia Judiciaria, e da Po&s-
graduacao em Psicologia Policial e Investigativa, reforcando o compromisso
institucional com a inovacgao, ética e pratica calcada nas ciéncias e Direitos Humanos.



Projeto/processo de autoavaliacdo institucional (considerar a CPA, sua
representatividade e suas competéncias): a ACADEPOL tem mantido, tanto no
dltimo ano quanto nos anteriores, a necessaria consonancia entre os processos de
autoavaliacdo e avaliagao institucional, de modo que ambos se comuniquem e
contribuam para o aprimoramento continuo da gestdao académica e pedagdgica.
Essa integracdo visa assegurar que os resultados obtidos em uma dimensao sirvam
de subsidio qualificado para o planejamento e a tomada de decisdes na outra.

Nesse contexto, continuam sendo realizadas, de forma sistematica, as avaliacdes de
desempenho docente, da Comissao de Acompanhamento Pedagdgico (CAP) e das
atividades da esfera administrativa. Esses procedimentos avaliativos permanecem
sendo executados de forma informatizada, por meio das plataformas institucionais
Unimestre e EaD, o que garante agilidade, organizacao e acessibilidade no processo
de coleta e analise das informacdes.

Destaca-se a implementacao, neste atual relatério, de uma ferramenta de pesquisa
de satisfacao dos diversos grupos de foco em relacdo as atividades prestadas pela
ACADEPOL, oportunizando a participacdao da vontade popular na formulacdo de
novas metas e metodologias.

Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino: com o diagndstico apresentado
no “Relatdério de entrevistas com Diretores de Policia, Delegados Regionais e Policiais
Civis de Santa Catarina,” as atividades de ensino puderam ser mais bem
direcionadas, fortalecendo o trindmio ensino-aprendizagem-pratica. Em termos de
formacdo continuada, isto é, aquela voltada aos profissionais ja atuantes na
instituicdo, momento em que sao desenvolvidas competéncias que compreendem o
dominio cognitivo, o campo das habilidades e os aspectos éticos e de atitude,
podem ser destacados os seguintes dados referentes ao ano de 2024: total de
matriculas realizadas: 3419 policiais (presencial + EaD). Total de aprovados: 1664
policiais. Quantidade de cursos: 64 diferentes cursos. Quantidade de turmas: 210
turmas formadas. Como destaques, podemos mencionar eventos como o “1°
Simpdsio de Delegacias Especializadas da Policia Civil de Santa Catarina,” “Dialogos
Interinstitucionais sobre questdes raciais e seguranca publica,” “Seminario de boas
praticas da Gestdao do Clima Organizacional,” “1° Simpdsio de Combate a corrupcao
da Policia Civil de Santa Catarina,” e o “Violéncias contra mulheres — Dialogos sobre
feminicidio,”” que foram eventos que mobilizaram grandes quantidades de efetivo
policial civil com o fito de aprofundar os conhecimentos em temas que sao de
grande relevancia para a seguranga publica e a sociedade como um todo. Com
relagcdo a Poés-graduacao, é feito um destaque para o inicio da Pds-graduagcao em
Analise de dados aplicada a Investigacao Criminal, a qual foi instaurada pela Portaria
07/ACADEPOL/2024, com inicio de duas turmas concomitantes com 20 vagas cada.
Paralelamente a isso, foram concebidas as especializacdes em Gestao da
Investigacao Criminal e Lideranca Estratégica na Policia Judiciaria, e em Psicologia
Policial e Investigativa, de modo a atender as necessidades formativas de Delegados
de Policia e Psicdlogos Policiais, especificamente dentro de suas respectivas areas de
atuacao.

Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica,
tecnolégicas, artisticas e culturais (aplica-se quando previsto no PDI): como nos
anteriores, o Nucleo de Inteligéncia e Gestdo (NIG - Portaria n° 08/ACADEPOL/2020,
Resolucdo n°® 01/CAB/DGPC/PCSC/2020) vem atuando na organizacdo e producéo de
conhecimento para a Policia Civil de Santa Catarina. Cumpre salientar que o campo
de atuacao da Policia Judiciaria € frequentemente denominado como “Ciéncias
Policiais”, que se refere ao fazer da instituicdo de maneira abrangente. Contudo a



producao de conhecimento ainda é bastante incipiente, ainda mais em se tratando
do Brasil. Com isso em mente, visando estimular a reflexao e a producao de
conhecimento nesse campo, os cursos de Pds-graduacao em Gestao de Segurancga
Publica e Investigacao Criminal aplicada, Pds-graduagcao em Ciéncias Policiais e
investigacao criminal, Pés-graduacao em Analise de dados aplicada a investigacao
criminal, Pés-graduacao em Gestao da investigacao criminal e liderancga estratégica,
e Pods-graduacao em Psicologia Policial e Investigativa apresentam como pré-
requisito para aprovagao no curso a apresentacao de um Trabalho de Conclusao de
Curso (TCQ), preferencialmente um artigo cientifico, que deve ser elaborado dentro
das linhas de pesquisa do NIG, quais sejam: Inteligéncia em Processos e Gestdao de
Pessoas; Inovacao e conhecimento; Estado, sociedade e controle social; Inovacao
em GCestao Estratégica da Investigacao Criminal e da Inteligéncia Policial; Teorias,
Métodos, Técnicas e Ferramentas de Policia Judiciaria; Organizagdes criminais:
estudos e possibilidades de intervencao; e Violéncias contra criancas, adolescentes,
mulheres, idosos e outras pessoas em situacao de vulnerabilidade social.

Outra acao que demonstra a coeréncia do PDI com as ciéncias é a producao do
periddico “Ciéncias Policiais em Revista, a revista académica da Acadepol. Artigos
cientificos de qualquer lugar do Brasil ou do mundo podem ser submetidos, em
periodicidade anual, sendo que passardao por um processo criterioso de avaliacao
por dois pareceristas “as cegas".” Apds eventuais ajustes, & emitido o parecer final
pela recomendacao ou nao daquela publicacao. Ciéncias Policiais em Revista teve
sua primeira publicacao no ano de 2021, seguida pelos anos de 2022 e 2023, sendo
gue neste Ultimo houve também uma edicdo especial em Psicologia Policial. No
ano de 2024 houve a publicacdo de somente uma edicao especial, alusiva aos 60
anos da Acadepol/SC, congregando 10 artigos de diferentes temadticas que
dialogam com as Ciéncias Policiais.

Coeréncia entre o PDI e as agcdes de responsabilidade social - inclusdao social:
em consonancia com sua tradi¢cdo institucional, a ACADEPOL tem preservado e
fortalecido uma cultura pautada na participagao ativa em ac¢des voltadas a inclusao
social e a responsabilidade coletiva. Essa postura reafirma o compromisso da
Academia com valores republicanos e com a formacgao de profissionais sensiveis as
demandas sociais que transcendem o ambiente estritamente policial.

Nesse sentido, a ACADEPOL tem desenvolvido parcerias com diversos 6rgdos
externos, com o propodsito de promover atividades de extensao que ampliem o
impacto social da instituicdo e favorecam o estreitamento dos vinculos com a
comunidade do entorno. Tais iniciativas contribuem para integrar a formacao
profissional ao contexto social mais amplo, estimulando o engajamento
comunitario e a cooperacgao interinstitucional.

Com base na experiéncia acumulada em programas anteriormente desenvolvidos,
a ACADEPOL consolidou o Projeto “A TUA AGAO”, uma iniciativa voltada ao
atendimento de criancas e adolescentes do municipio de Sao Bento do Sul, Santa
Catarina.

O projeto tem como proposta a coordenacao de um conjunto de atividades
realizadas pelos jovens no contraturno escolar, sob a supervisao direta de uma
agente de policia civil. A iniciativa visa oferecer suporte educacional e social,
contribuindo para a formacao cidada dos participantes e para o fortalecimento dos
vinculos entre a seguranca publica e a comunidade local.
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A agdo social “Volta as Aulas com a PCSC” foi desenvolvida com o objetivo de
promover igualdade de acesso a educacao por meio da distribuicdo de kits de
materiais escolares a familias em situagdo de vulnerabilidade social. A iniciativa
beneficiou diretamente 50 familias, com destaque para a regido Norte da llha, onde
foram atendidas 48 delas, além de ac¢des pontuais nas localidades do Saco Grande e
do municipio de Palhoca. A escolha das comunidades foi baseada em levantamentos
prévios e em demandas apresentadas por liderancas locais. A acao buscou mitigar os
impactos da falta de recursos materiais no desempenho escolar de criancas e
adolescentes, assegurando-lhes condicdes basicas para acompanhar as atividades
escolares.

Mais do que uma entrega de materiais, a iniciativa reforcou valores de solidariedade,
pertencimento e valorizagdo da educacdo, contribuindo para o fortalecimento do
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vinculo entre instituicdes publicas e a comunidade. O sucesso da acao so6 foi
possivel gracas ao envolvimento de doadores, parceiros e liderangcas comunitarias,
cuja colaboracao foi essencial para a execucdo e o alcance da proposta. O projeto
também pretende inspirar novas iniciativas semelhantes, reafirmando o papel da
educacao como instrumento de transformacdo social e de construcao de uma
sociedade mais justa, solidaria e inclusiva.

Coeréncia entre o PDI e as ac¢des afirmativas de defesa e promocao dos direitos
humanos e igualdade étnico-social: de forma transversal, as tematicas
relacionadas a ética, aos direitos humanos e a compreensao critica da violéncia tém
sido objeto de continuos debates nos cursos ministrados na ACADEPOL. Tais
discussbes se encontram integradas aos Projetos Pedagodgicos dos Cursos de
Formacao Inicial, especialmente nas disciplinas de Etica e Cidadania, Direitos
Humanos, Criminologia e Abordagem Sociopsicolégica da Violéncia e do Crime. A
abordagem dessas tematicas nao apenas promove a reflexdao critica entre os
discentes, mas também contribui para a formacao de profissionais mais sensiveis as
complexidades sociais que envolvem a atividade policial. Essa presenca transversal
fortalece a construgcao de uma cultura institucional pautada no respeito a
dignidade humana e na compreensdo dos fendmenos sociais associados a violéncia
e a criminalidade.

Esse reflexo é igualmente observado nos cursos de formagao continuada, nos quais
os debates sobre tais questdes sao incentivados e sistematicamente promovidos.
Ressalte-se que muitas das participacdes em atividades institucionais descritas
anteriormente decorrem diretamente dessas agdes formativas e reflexivas. Um
exemplo notavel é o curso de preparacao de policiais para atuagao no Programa
"PC por Elas", oferecido na modalidade de ensino a distancia (EaD), cujo objetivo
principal é a prevencdao da violéncia e o apoio a mulheres em situagcao de
vulnerabilidade. Trata-se de uma iniciativa que consolida o compromisso da
ACADEPOL com a capacitagdao humanizada e especializada dos servidores da
Policia Civil de Santa Catarina.

Em 16 de maio de 2024, a Academia de Policia Civil de Santa Catarina (ACADEPOL)
promoveu o evento “Dialogos

Interinstitucionais: Questdes Raciais e r am
Seguranca Publica”, reunindo representantes
das instituicbes estaduais de Seguranca
Publica e do Sistema de Justica em um espaco
de reflexao critica e troca de experiéncias. A | ———————————
iniciativa integrou as diretrizes do Plano de O LETRAMENTGIACIAL N & EBMEATE AC RACISMO
Desenvolvimento Institucional (PDI 2023- [ e e
2027), reafirmando o compromisso da
ACADEPOL com a promocao da diversidade,
dos direitos humanos e da equidade racial no
ambito da formacdo policial. O evento
contribuiu significativamente para o
fortalecimento de uma cultura institucional
mais inclusiva, sensivel as questdes étnico-
raciais e alinhada as politicas racismo
estrutural, evidenciando a coeréncia entre o .
plane-jamento eStratégico da inStitUIgéo e Suas IN$CRIC°E$&B(RTASFAMTODOSOSI:;::;:::::I::E(G:I::‘:FC::UBLICM
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Coeréncia entre o PDI e as agdes institucionais no que se refere a diversidade,
ao meio ambiente, a memodria cultural, a produgao artistica e ao patriménio: De
forma transversal, todas as disciplinas ofertadas pela ACADEPOL incorporam
debates e reflexdes sobre temas relacionados a diversidade e a sustentabilidade
ambiental. Essa abordagem se reflete também nas praticas institucionais, como o
incentivo a reducdao do uso de papel, adotando medidas que visam minimizar
impactos ambientais. Quando o uso de papel ainda se faz necessario, os materiais
sdo devidamente recolhidos e destinados a cooperativas de reciclagem,
promovendo a responsabilidade socioambiental.

Além disso, a ACADEPOL tem se dedicado a preservacdao de seu patrimoénio
histérico, por meio do cuidado com o acervo de livros antigos e outros materiais
institucionais, reunidos no espaco conhecido como “Acervo Histérico”.” No campo
das acdes de extensao, também de maneira transversal, a instituicdo tem
promovido atividades voltadas a valorizacao da diversidade, por meio da recepcao
de criancas e adolescentes da comunidade do entorno, sem distincdes quanto a
classe social, raca, género, condicao socioecondmica ou quaisquer outros fatores
gue possam restringir o acesso a convivéncia e ao aprendizado no ambiente
institucional.

Autoavaliacao institucional: assim como nos semestres anteriores, a ACADEPOL
tem se mantido atenta a todas as possibilidades que possam promover melhorias e
aprimoramentos institucionais. Nesse sentido, permanece o incentivo a
participacdao ativa de toda a comunidade académica nos processos avaliativos,
envolvendo gestores, docentes, funcionarios, discentes e demais publicos
atendidos. As avaliagbes seguem ocorrendo de forma continua, tanto em
interagdes informais — por meio de manifestagcdes espontaneas e trocas no
cotidiano institucional — quanto em espacos formais, como reunides de equipe e
dialogos estruturados sobre o trabalho desenvolvido.

No presente ano, com o objetivo de ampliar a abrangéncia e a sistematizacao dos
dados coletados, esta sendo implementada uma série de pesquisas de satisfacao
por meio da plataforma Google Forms. Essas pesquisas contemplam diversos
segmentos vinculados a ACADEPOL, incluindo discentes, docentes, gestores,
servidores administrativos, egressos e membros da sociedade civil. A iniciativa visa
fortalecer o processo de escuta qualificada e contribuir para a formulacao de agdes
estratégicas que promovam o aprimoramento continuo das praticas pedagodgicas,
da gestao institucional e da qualidade dos servicos prestados.

Autoavaliacao Institucional e avaliacdes externas: no ambito da Autoavaliacao
Institucional e das avaliacdes externas, a ACADEPOL passou a adotar, no presente
ano, uma ferramenta sistematizada de pesquisa de satisfacao, com o objetivo de
ampliar a escuta institucional e qualificar os processos de planejamento e gestao.
Por meio da aplicacao de formularios direcionados a diferentes publicos — como
discentes, docentes, gestores, servidores administrativos, egressos e representantes
da sociedade civil — busca-se identificar percepcdes, sugestdes e criticas que
permitam o aprimoramento continuo da instituicao. A proposta central da iniciativa
é garantir que as demandas apontadas pelos participantes do instrumento sejam
efetivamente consideradas na formulagao de acdes estratégicas, fortalecendo,
assim, a cultura avaliativa e o compromisso da ACADEPOL com a exceléncia na
formacao policial e no atendimento a comunidade.



Acdes administrativas implementadas a partir dos resultados das avaliagdes
(indicador aplicado para fins de credenciamento): Com base nos resultados
obtidos por meio dos diversos instrumentos de avaliagao institucional, a ACADEPOL
tem promovido a¢cdes administrativas concretas, visando o aprimoramento continuo
de seus processos formativos. Dentre essas agcdes, destacam-se 0s ajustes nas cargas
horarias de diversas disciplinas, contemplando os cursos de Formacao Inicial,
Formagao Continuada e Pds-Graduacgao, de modo a garantir maior coeréncia entre
os conteudos ofertados e as demandas profissionais da carreira policial.

Outro reflexo das avaliagdes foi a realizacdo de novo processo seletivo em 2024
(Edital n° 02/ACADEPOL/2024), que resultou no ingresso de 35 novos docentes,
contribuindo para a renovacao e ampliacao do quadro de professores da instituicao.
A implementacao de um novo curso de P&s-Graduacao, voltado a Gestao de
Seguranca Publica e Investigacao Criminal Aplicada, também responde as
necessidades identificadas junto a comunidade académica e a sociedade,
evidenciando o compromisso da ACADEPOL com a formacao de profissionais cada
vez mais capacitados. Além disso, melhorias na infraestrutura da sala destinada a
modalidade EaD, com aperfeicoamentos na acustica e na qualidade visual do
ambiente, tém proporcionado melhores condicdes de ensino e aprendizagem,
alinhando-se aos objetivos educacionais previstos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

GESTAO INSTITUCIONAL

Relagcao entre o Planejamento Financeiro (orcamento) e a Gestdo Institucional:
considerando o semestre anterior (2023.2) como parametro, permanece inalterada a
mencionada relacao.

Organizacao Institucional: No que se refere a estrutura organizacional da Academia
de Policia Civil de Santa Catarina (ACADEPOL/SC), destaca-se a designacdo da
Psicdloga Policial Ana Paula Limaco Pacheco para a funcao de Coordenadora da CAP
em fevereiro de 2024.

A nova coordenadora possui soélida formacdo académica e profissional, sendo
Especialista em Gestao da Seguranca Publica e Investigacao Criminal Aplicada, bem
como em Educacao a Distancia. E graduada em Psicologia pela Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), com titulacdes em Bacharelado, Licenciatura e Formacao
em Psicologia. Servidora efetiva da Policia Civil do Estado de Santa Catarina, desde
2012, integra o quadro da ACADEPOL/SC, onde também atua como docente nos
cursos ofertados pela instituicao.

Essa nomeacao reforca o compromisso da Academia com a qualificacdo pedagdgica
e com o aprimoramento das praticas formativas voltadas a educacao policial,
especialmente no ambito da avaliacdo institucional e da articulagcdo entre ensino,
pesquisa e extensao.



Sistema de Registro Académico: mantém-se, igualmente, as informacdes
apresentadas no relatdério do semestre anterior no que se refere a este item.
Contudo, merece destaque o papel desempenhado pelo sistema UNIMESTRE na
realizacao dos registros académicos. Além disso, tanto o UNIMESTRE quanto a
Plataforma de EaD tém se revelado instrumentos valiosos para a centralizacdao e
disseminacao de informacdes essenciais, destacando-se, em especial, por sua
utilidade como repositérios para armazenamento e disponibilizacao de materiais
didaticos.

Comunicacdao da Instituicdio com a Comunidade Interna: a ACADEPOL tem
mantido ativa sua politica de comunicagao com o publico interno da Policia Civil,
utilizando todos os meios disponiveis, tais como ligagdes telefénicas, e-mails,
atendimentos presenciais, além de plataformas digitais como Instagram, WhatsApp
e outras redes sociais. Dessa forma, a instituicdo permanece atenta as demandas e
percepcdes de seu publico interno, considerado um elo fundamental de
representacao da sociedade. As estratégias de endomarketing adotadas revelam-se
eficazes ndo apenas na manutencao de canais de didlogo, mas também como
instrumentos de auto e heteroavaliagcao, essenciais para subsidiar o aprimoramento
continuo dos servicos oferecidos pela ACADEPOL, bem como para orientar eventuais
ajustes, redirecionamentos e a criacao de novas agdes institucionais.

Comunicacao da Instituicdo com a Comunidade Externa: em conformidade com
as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no
Regimento Interno da Instituicdo, a ACADEPOL tem consolidado e diversificado suas
formas de comunicagcao com o publico externo, compreendendo a importancia
estratégica dessa interlocucao para o cumprimento de sua missao institucional. Essa
comunicacgao se efetiva por meio de atendimentos presenciais, contatos telefénicos,
redes sociais — com énfase para Instagram, WhatsApp e podcasts —, além do site
institucional, mensagens eletrénicas e plataformas de gestao e ensino, como o
sistema UNIMESTRE e a Plataforma EaD.
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Essas iniciativas tém contribuido para ampliar a presenca da ACADEPOL na esfera
publica, promovendo maior aproximag¢ao com a sociedade catarinense e reforcando
O compromisso da instituicdo com a transparéncia, o didlogo e a prestacao de
contas. Mais do que formar profissionais para atuarem na seguranga publica, a
ACADEPOL busca afirmar seu papel como agente de transformacao social,
valorizando os vinculos institucionais e a responsabilidade publica que norteia suas
acoes. Nesse contexto, destaca-se também a implementacao, no presente ano, de
uma série de pesquisas de satisfacao via Google Forms, como mais uma via de
comunicagao ativa com os diferentes publicos que interagem com a ACADEPOL.
Entre os grupos alcancados, inclui-se a sociedade civil, que passou a ser
contemplada com um formulario especifico, voltado a coleta de percepcdes,
sugestdes e criticas construtivas. Essa iniciativa integra os esforcos da autoavaliacao
institucional e evidencia o compromisso da ACADEPOL com a escuta qualificada e
com a construcao coletiva de estratégias de aprimoramento, fortalecendo os lagos
com a comunidade externa. No segundo semestre de 2021 a ACADEPOL passou a
preparar e divulgar uma série de podcasts, por meio dos quais policiais civis
especializados em determinadas areas disponibilizam conhecimentos, praticas e
experiéncias sobre temas em que possuem amplo dominio e que sejam de interesse
dos demais policiais. Por sua vez, as disciplinas oferecidas nos cursos, ainda que
voltadas a repressdo qualificada, incorporam também elementos de prevencao, com
vistas a antecipacao e mitigacao de praticas criminosas. Dai a importancia de
preparar policiais com dominio dos conhecimentos técnicos ensinados, além de
reflexivos e criticos, conscios de sua missao de seguranca e de cidadaos responsaveis
por suas acdes em uma sociedade dinamica e em continuas mudancas. Desse modo,
faz ainda mais sentido o rol de projetos e acdes que tém sido efetuados pela
ACADEPOL, nao apenas na esfera do ensino, mas também na modalidade de
extensao, via projetos sociais e de direta prevencao ao crime e a violéncia.

No dia 6 de dezembro de 2024, a
ACADEPOL teve a satisfacao de sediar um
treinamento internacional promovido pela
Missao Diplomatica dos Estados Unidos,
por meio do Servico de Seguranca
Diplomatica (DSS) do Consulado Geral em
Porto Alegre. A atividade abordou temas
de alta relevancia para a seguranca
publica, tais como a cooperacao
internacional, a deteccao de fraudes em
passaportes e vistos, e técnicas de
identificacdo de impostores. A iniciativa
reforca o compromisso da ACADEPOL
com a formacao continua e qualificada de
seus profissionais, promovendo o
intercambio de experiéncias com
instituicdes estrangeiras e fortalecendo os
vinculos de cooperagao técnica em
matéria de seguranca.




Em 22 de novembro de 2024, a ACADEPOL recebeu a visita técnica de
representantes da Policia Judiciaria da Guiné-Bissau, cujo interesse pela instituicao
foi motivado pelo reconhecimento de sua atuagao, amplamente divulgada por meio
de canais oficiais. A visita proporcionou a oportunidade de intercambio de
experiéncias institucionais, apresentacao da estrutura fisica e pedagdgica da
academia e reforco da importancia das parcerias internacionais no fortalecimento da
seguranca publica. Na ocasiao, foram entregues a ACADEPOL presentes
representativos da cultura guineense, em gesto simbdlico de aproximacao e
cooperacao entre os paises.

3 - CORPO SOCIAL

Politica de formacao e capacitagcdo do corpo docente e Politica de formacdo e
capacitag¢ao do corpo técnico-administrativo: Em consonancia com as diretrizes do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a ACADEPOL tem mantido, ao longo
dos ultimos anos, uma politica sistematica de incentivo a formacao continuada e ao
aprimoramento profissional de seu corpo docente e técnico-administrativo. Essa
politica visa ndo apenas a atualizacao técnica, mas também ao fortalecimento de
praticas pedagdgicas e de gestao alinhadas as demandas contemporaneas da
seguranca publica. Entre as acdes realizadas no primeiro semestre de 2024, destaca-
se a atividade de atualizacdo e nivelamento da disciplina de Defesa Pessoal, ocorrida
em 15 de marco, que teve como objetivo alinhar metodologias e conteudos
ministrados aos referenciais técnico-pedagdgicos atuais.

Ainda no ambito da formacao institucional, no dia 21 de fevereiro de 2024, dirigentes



e servidores participaram da "Oficina Pedagodgica - Engajamento e Evasao no
Ambiente Virtual de Educacao e Formacao Policial Contemporanea", cujo foco
esteve voltado para estratégias de retencao e aprimoramento da EaD na formacao
policial. Também foi promovida nova edi¢ao do Curso de Formacao de Formadores,
com carga horaria de 30 horas-aula, destinado tanto aos novos docentes quanto
agueles que ja integram o quadro da ACADEPOL, com vistas ao fortalecimento de
competéncias didaticas e a atualizagcdo em praticas pedagdgicas. No que tange a
qualificagcao dos servidores técnico-administrativos, a instituicdo conta, atualmente,
com um corpo funcional altamente capacitado, incluindo um doutor e seis mestres,
evidenciando o compromisso da ACADEPOL com a exceléncia técnico-institucional.

Politica de atendimento aos estudantes: A ACADEPOL tem mantido e reforcado
sua politica de atencao integral aos estudantes, assegurando formas de
atendimento eficazes e humanizadas. Professores, servidores técnico-
administrativos e profissionais da area da Psicologia atuam em conjunto no
acolhimento das demandas dos discentes, contribuindo para um ambiente
institucional saudavel e propicio ao aprendizado. Desde o periodo pandémico, tém
sido observados cuidados continuos, especialmente no que se refere a
biossegurancga, com acdes coordenadas pelo Ambulatdrio da instituicdo. Esse setor
permanece ativo na orientacao sobre prevencao a COVID-19 e a Influenza,
atualizacdo do esquema vacinal e monitoramento de eventuais casos, cumprindo
um papel essencial no zelo pela saude coletiva da comunidade académica.
Adicionalmente, a ACADEPOL disponibiliza atendimento regular de enfermagem
aos alunos, assegurando suporte imediato a eventuais necessidades clinicas, bem
como acompanhamento de situacdes de saude que exijam maior atencao. No
campo da saude mental, os discentes contam com o apoio de psicédlogos
pertencentes ao quadro de servidores da Policia Civil, que oferecem escuta
qualificada, orientacdes e intervencodes, quando necessario. Essa estrutura contribui
significativamente para a permanéncia e o bom desempenho académico dos
alunos, alinhando-se as diretrizes institucionais de promog¢ao do bem-estar e da
gualidade de vida no ambiente educacional.

Além disso, com a vigéncia do Decreto 599/2024, ficaram instituidos os processos e
requisitos do Estagio Probatdério dos Policiais Civis de Santa Catarina. Dentre eles,
ha a obrigatoriedade de passarem por Avaliacao Psicoldgica para aferir a
adequacao ao perfil profissiografico para a respectiva funcao, o que ficou a cargo do
Setor de Psicologia da Acadepol. Isso reforca o a preocupacao e compromisso
institucional com os policiais civis que passam por essa casa de ensino.

Programas de apoio a realizagcdo de eventos internos, externos e a producgao
discente (aplica-se quando previstos no PDI): Em consonancia com as diretrizes
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a ACADEPOL tem
mantido, ao longo de 2024, sua politica de incentivo e apoio a participacao discente
em eventos académicos e profissionais, tanto internos quanto externos. A
instituicdo reconhece a importancia dessas iniciativas para o fortalecimento da
formacdo continuada dos policiais civis e, por isso, tem fomentado a divulgacao e a
facilitacdo do acesso a seminarios, congressos, palestras e demais atividades que
contribuam para o aprimoramento técnico, cientifico e ético dos servidores
publicos da seguranca. Paralelamente, a ACADEPOL também tem estimulado a
atuacao de seus profissionais como organizadores, palestrantes e colaboradores em
eventos que dialoguem com a valorizacdo e o desenvolvimento das carreiras da
Policia Civil.

Particular destaque deve ser dado aos cursos de Pdés-Graduacao ofertados pela
instituicdo, nos quais os discentes sao incentivados a elaboracao de produgdes



cientificas, como artigos e projetos de pesquisa, além da preparacao e apresentagao
de seminarios académicos. Esses trabalhos sdao concebidos nao apenas como
exigéncia curricular, mas como oportunidade de aprofundamento tedrico e
aplicacao pratica dos conhecimentos adquiridos, visando a sua possivel publicacao e
difusdo no meio técnico-cientifico. Essa politica institucional fortalece a cultura da
pesquisa e da producao do conhecimento no ambito da seguranca publica, além de
promover o protagonismo discente e a consolidacao de uma postura reflexiva e
critica por parte dos profissionais em formacao.

Coeréncia entre o processo de selecido do corpo docente e os cursos
previstos/implantados: Mantendo a pratica institucional consolidada em semestres
anteriores, no ano de 2024 a ACADEPOL realizou novo processo seletivo para
ampliacao de seu corpo docente, resultando na aprovacao de 35 novos professores. O
certame foi conduzido com rigor técnico e metodolégico, contemplando etapas
eliminatdrias e classificatdrias, como a aplicacdo de prova teodrica, avaliacao oral e
analise curricular criteriosa, com atribuicao de pontuacao aos titulos académicos e
experiéncias profissionais dos candidatos. O processo buscou assegurar gue 0S NOVoS
docentes estejam aptos a contribuir de forma qualificada com os cursos revisados ou
implantados recentemente, promovendo alinhamento entre os perfis selecionados e
as demandas pedagodgicas vigentes.

Em continuidade a politica de formacao continuada, todos os professores aprovados
foram convocados a participar do Curso de Formacao de Formadores, promovido na
modalidade de Educacao a Distancia (EaD), com carga horaria de 30 horas-aula. O
referido curso tem como finalidade nao apenas introduzir os novos docentes a
cultura institucional da ACADEPOL, mas também desenvolver competéncias
pedagodgicas alinhadas as diretrizes da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP) e aos principios da educacao policial. Ressalte-se que professores
veteranos também tém sido convidados a participar dessa capacitagdao, como
estratégia de atualizagdo metodolégica e compartilhamento de boas praticas
docentes, fortalecendo a coeréncia entre a formacao do corpo docente e os objetivos
educacionais da Instituicao.

Titulacdao do corpo docente dos cursos de Pés-Graduacgao lato sensu: Tendo como
parametro o segundo semestre de 2023, o nUmero de professores mestres e
doutores nos cursos de Poés-Graduagdao da ACADEPOL foi mantido. H& também
diversos casos de professores mestres que estdo cursando seu doutorado, bem como
especialistas que estao cursando mestrado, o que agrega qualidade aos processos
ensino x aprendizagem empreendidos pela instituicao, mormente nos cursos de
Pos-Graduacao.

Experiéncia profissional do corpo docente: Em 2024, a ACADEPOL manteve o
compromisso de valorizar a experiéncia profissional do corpo docente, reconhecendo
a importancia da trajetéria pratica acumulada pelos professores, que sdao, em sua
totalidade, policiais civis em efetivo exercicio. A valorizagao recai nao apenas sobre os
conhecimentos técnicos e operacionais que esses profissionais carregam, mas
também sobre sua conduta ética, postura institucional e compromisso com os
principios que regem a atividade policial. Essa vivéncia concreta no campo da
segurancga publica



fortalece o processo formativo, conferindo maior autenticidade, aplicabilidade e
senso critico as praticas pedagdgicas. Os docentes, ao integrarem suas experiéncias
cotidianas ao conteddo ministrado, conseguem contextualizar teorias e
procedimentos, o que potencializa a aprendizagem e contribui para a formacao de
policiais reflexivos e capacitados. Outro aspecto relevante estd relacionado ao
modelo de recrutamento docente adotado pela instituicao. O processo seletivo é
prioritariamente direcionado a policiais civis que manifestam interesse em ingressar
na docéncia, preferencialmente em areas diretamente ligadas as suas atribuicdes
funcionais. Essa politica assegura que o ensino ministrado mantenha estreita
coeréncia com as demandas reais da atividade policial, promovendo uma formacao
técnica especializada e sensivel aos desafios contemporaneos da seguranca publica.
Além disso, a permanéncia e o fortalecimento de um corpo docente formado por
profissionais da propria instituicao favorecem o desenvolvimento de uma cultura
organizacional coesa, baseada na partilha de experiéncias e na construcao coletiva
do saber policial.

Experiéncia de magistério do corpo docente: considerando que, no ano de 2024
todo o corpo docente da Pds-Graduacao foi mantido, o tempo de experiéncia de
cada professor recebeu um acréscimo de, pelo menos, mais seis meses. No ultimo
semestre a descricao deste aspecto foi a seguinte: grande parte dos docentes da
ACADEPOL possuem experiéncia no magistério superior. Na Pdés-Graduacao, por
exemplo, os 21 professores (100%) ja exercem atividades de docéncia ha mais de trés
anos. Se considerarmos magistério apenas em formacao superior, ha o indicador de
78% com experiéncia de mais de trés anos neste tipo de formacgao. Todavia, sem
levar em conta o tempo de sala de aula de cada qual por disciplina, o que sobreleva
o indicador. Esses atributos estao recebendo especial incremento com o continuo
ingresso dos novos docentes, haja vista que, muitos deles, mestres e doutores, ja
chegam a ACADEPOL com experiéncias de magistério em instituicdes de ensino
superior.

4 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Coeréncia entre as politicas de ensino e as agdes técnico-administrativas: As
politicas de ensino da ACADEPOL permanecem alinhadas as diretrizes estabelecidas
pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP), especialmente no que diz
respeito a Matriz Curricular Nacional voltada a formacgao de policiais civis, policiais
militares e bombeiros militares em todo o pais. Esse alinhamento visa garantir uma
formacao voltada a reflexdo critica, fundamentada em referenciais tedrico-
metodoldgicos cientificos e orientada pela transversalidade dos direitos humanos. A
coeréncia entre as politicas pedagodgicas e as agdes técnico-administrativas tem sido
assegurada por meio de reunides sistematicas e de um didlogo permanente entre os



diferentes setores da instituicdao, com vistas ao cumprimento dos objetivos
formativos propostos pela SENASP e a adaptacao continua das estratégias
institucionais aos desafios contemporaneos da seguranca publica. No que tange as
acOes de suporte ao ensino, a estrutura voltada a modalidade de Educacao a
Distancia (EaD) tem passado por relevantes melhorias. Destacam-se, nesse sentido,
os investimentos realizados na melhoria da acuUstica da sala dedicada a EaD, bem
como na modernizacao dos equipamentos de gravagao e edi¢cao, o que possibilita
maior liberdade ao docente na conducao de suas aulas, inclusive com a opg¢ao de
realizar exposicbes em pé. Os editores responsaveis pelo suporte audiovisual
também passaram a oferecer maior flexibilidade na edicao dos conteudos gravados,
permitindo ajustes e adequacdes conforme as demandas pedagdgicas. Apesar das
limitacdes enfrentadas em diferentes frentes institucionais, destaca-se a realizacao
de uma atividade de integracao entre gestores e docentes da ACADEPOL e de
outras instituicbes congéneres, cujo objetivo foi promover o intercambio de
experiéncias, conhecimentos e boas praticas, fortalecendo o carater colaborativo e
inovador da formacao policial.

Coeréncia entre as politicas institucionais e as agées académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciagao cientifica, tecnolégicas, artisticas e culturais (aplica-
se quando previstas no PDI): A ACADEPOL tem buscado garantir a coeréncia entre
suas politicas institucionais e as acdes académico-administrativas, especialmente no
gue tange a pesquisa, a extensao e a producao cientifica, conforme previsto no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI). Um exemplo disso é a retomada das
atividades voltadas as comunidades do entorno, conforme ja mencionado no item
1.5. Embora essas ag¢des tenham maior incidéncia nas areas de protecao a vida,
educacao, assisténcia social e incentivo a pratica esportiva, elas também funcionam
como base para o fortalecimento de futuras iniciativas de natureza artistica, cultural
e tecnoldgica, que se originam das parcerias interinstitucionais estabelecidas. Essas
experiéncias configuram-se como parte de uma politica institucional de extensao
que busca ampliar o papel da ACADEPOL para além da formacao técnico-
profissional, consolidando seu compromisso com a transformacao social e a
integracao comunitaria.

No campo da pesquisa e da iniciagcao cientifica, importantes avancos foram
observados, com destaque para a continuidade do Curso de Pés-Graduagcao em nivel
de especializacdo em “Gestao de Seguranca Publica e Investigacao Criminal”.” Como
parte da integralizacao do curso, os discentes desenvolveram pesquisas e artigos
cientificos, além de apresentarem seminarios sobre temas diretamente vinculados
aos conteudos programaticos. Esses trabalhos foram avaliados por bancas
examinadoras e disponibilizados ao publico interno, tanto presencialmente quanto
por meio de transmissdes online, o que ampliou sua visibilidade e potencial de
aplicacao pratica nos setores operacionais da Policia Civil. Alguns desses trabalhos,
inclusive, foram destacados e encaminhados a setores estratégicos da Instituicao,
dada sua relevancia e aplicabilidade. Ainda nessa perspectiva, merece meng¢ao
especial a revista cientifica da ACADEPOL — Ciéncias Policiais em Revista —, cuja
primeira edicao foi langcada em 15 de outubro de 2022. Este peridédico consolida-se
como um importante instrumento de divulgacdo académica, oferecendo a
comunidade policial um espaco qualificado para publicacao de estudos e pesquisas,



bem como para a atualizacdao continua sobre temas centrais as praticas de
seguranca publica, especialmente no que tange a praxis investigativa e ao
aprimoramento institucional.

Programas de apoio aos estudantes: os programas de apoio aos estudantes da
ACADEPOL vém sendo mantidos de forma continua, reafirmando o compromisso
institucional com o bem-estar, o desenvolvimento integral e o desempenho
académico dos discentes. Os alunos seguem contando com os atendimentos
oferecidos pelo Setor de Psicologia e pelo Setor de Saude da instituicao, acionados
sempre gue necessario para prestar suporte individual ou coletivo. Esses setores
atuam de forma articulada com a Coordenadoria de Saude Ocupacional (CSO),
especialmente em situagdes que demandam intervencdes mais amplas ou
multidisciplinares, assegurando uma rede de atencao integrada.

No que se refere ao acompanhamento do desempenho académico, a
responsabilidade permanece com a Coordenadoria de Assuntos Pedagdgicos (CAP),
gue realiza atendimentos, intervencdes pedagdgicas e orientacdes sempre que
detectadas dificuldades ou necessidades especificas por parte dos discentes.
Complementarmente, os alunos sdo incentivados a utilizar o Sistema UNIMESTRE
para registrar manifestacdes, observacdes e avaliacdes sobre sua experiéncia
formativa. Por meio desse sistema, sao promovidas avaliacdes regulares e
detalhadas, permitindo a instituicdo colher subsidios relevantes para o
aprimoramento continuo dos processos de ensino e aprendizagem, em consonancia
com os principios de escuta ativa e atencao a trajetdria académica de cada
estudante.

Politica e agées de acompanhamento aos egressos: A ACADEPOL tem mantido de
forma consistente suas politicas de acompanhamento aos egressos, valorizando a
escuta ativa e o fortalecimento dos vinculos institucionais. Todos os contatos
estabelecidos com ex-alunos, sejam presenciais ou em ambientes virtuais, sao
utilizados como oportunidades para acolher sugestdes, identificar demandas e
promover o didlogo continuo sobre a formacgdo recebida e suas implicagcdes na
pratica profissional. Em novos cursos promovidos pela instituicao, os egressos sao
sempre convidados a manifestar interesse por outras atividades formativas, eventos
ou agodes de capacitacao, ampliando sua participagao no ambiente académico. No
dltimo semestre, como em periodos anteriores, observou-se a expressiva presenca
de ex-alunos entre os aprovados no processo seletivo para docentes da ACADEPOL, o
gue evidencia nao apenas a qualidade da formacao oferecida, mas também uma
crescente identificacao dos egressos com o projeto pedagdgico da instituicao.

Como parte das estratégias recentes de aprimoramento institucional, a ACADEPOL
implementou, no contexto da autoavaliagao de 2024, uma nova ferramenta de
escuta ativa por meio da plataforma Google Forms, incluindo um formulario
especifico direcionado aos egressos. O instrumento busca captar informacdes sobre
as experiéncias profissionais pods-formacao, os impactos da capacitagao recebida e as
expectativas quanto a futuras acdes da escola. A partir desses dados, pretende-se
orientar politicas mais eficazes de acompanhamento, possibilitando a construcao de
trajetorias formativas mais coerentes com os desafios enfrentados no cotidiano da



atividade policial e promovendo uma atuagado institucional mais responsiva as
demandas do campo da segurancga publica.

Atuacao dos egressos da instituicdo no ambiente socioeconémico: Nos cursos de
Formacao Inicial, bem como nos de Formacao Continuada e P&s-Graduacao
promovidos pela ACADEPOL, observa-se uma preocupacao constante em assegurar
a aplicabilidade pratica dos conteudos trabalhados ao longo da formacao. Em todos
os trabalhos cientificos propostos aos discentes, é estimulada uma reflexao critica
gue se concretiza por meio da elaboracdao de uma justificativa fundamentada. Essa
justificativa assume carater triplice, considerando a relevancia do estudo sob trés
perspectivas essenciais: sua contribuicao para a sociedade, sua aplicabilidade no
contexto da Policia Civil e seu valor para o desenvolvimento cientifico.

De forma especial, os temas abordados nas pesquisas realizadas no ambito dos
Cursos de Pds-Graduacgao sao alinhados as realidades socioecondmicas vivenciadas
pelos egressos da instituicao, assegurando coeréncia entre a formacao ofertada e os
desafios praticos enfrentados no exercicio profissional. Essa diretriz também orienta
os demais cursos promovidos pela ACADEPOL. Trata-se de uma politica institucional
gue visa fortalecer a aproximacao entre Policia e sociedade, em consonancia com as
praticas de extensdao desenvolvidas. Mais do que promover insercdes e vinculos
sociais, busca-se estabelecer parcerias efetivas com os cidadaos, reconhecendo que
o éxito da atividade policial investigativa depende, em grande medida, da
colaboracao e da confianca da populacdo.

Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino/aprendizagem definidos
pelo PDI: Diversos dos processos avaliativos realizados pela ACADEPOL, ja descritos
nos itens anteriores, contribuem diretamente para o diagndstico e
acompanhamento da efetividade dos processos de ensino e aprendizagem,
conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Tais
instrumentos geram indicadores relevantes que sao sistematicamente analisados
pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), com o objetivo de avaliar métodos
pedagdgicos, estratégias didaticas e o rendimento académico obtido, visando ao
aperfeicoamento continuo da formacgao oferecida.

Nesse contexto, destaca-se a recente implementacgao de pesquisas de satisfacao por
meio do Google Forms, direcionadas a diferentes publicos, incluindo discentes,
docentes, gestores, servidores egressos e sociedade civil. No caso especifico dos
discentes, essas pesquisas tém se revelado um recurso valioso para identificar
percepcdes sobre a qualidade do ensino, infraestrutura, organizagao dos cursos e
atuacdo docente. Os dados obtidos s3ao incorporados ao processo avaliativo
institucional e utilizados como subsidio na identificacdo de pontos fortes, fragilidades
e lacunas que demandam revisao ou aprimoramento, contribuindo para a
valorizacao do fator humano e para o alinhamento pedagdgico as diretrizes do PDI.

Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo docente (indicador
aplicado para fins de recredenciamento e credenciamento para transformacgao
de organizacdao académica): ndo se aplica.



5 -INFRAESTRUTURA

Instalagdes administrativas: Neste aspecto, as instalacbes da ACADEPOL
permanecem, em sua esséncia, as mesmas do ano de 2023, com a realizacao de
melhorias pontuais e servicos regulares de manutencao. Destaca-se que, apds a
conclusdo da pintura geral da sede institucional no segundo semestre de 2022,
manteve-se a contratacao de servico de seguranca privada, com atuacao a partir da
guarita localizada no portao principal de acesso a Academia.

Tal medida permitiu o aprimoramento do controle de entrada e saida de pessoas e
veiculos no interior da instituicao, assegurando maior rigor e detalhamento no
monitoramento do fluxo. O objetivo central dessa iniciativa é proporcionar melhores
condicdes de seguranca a todos os que frequentam e atuam na ACADEPOL,
incluindo a protecao ao plantel canino, a estrutura predial, aos equipamentos,
maquinarios e, de forma mais ampla, a preservacao do patrimdnio publico sob
responsabilidade da unidade.

Salas de aula: a infraestrutura das salas de aula permanece preservada e compativel
com os padrdes apresentados nos relatdrios anteriores, garantindo o adequado
suporte as atividades formativas da instituicdo. Observa-se, nesse cenario, a
continuidade da utilizacdo das salas instaladas no prédio da 7% Delegacia de Policia,
adjacente a sede da ACADEPOL, ampliando a capacidade de atendimento as
demandas pedagdgicas, principalmente em relacao as acdes praticas de formacao.
Destaca-se, ainda, no exercicio avaliado, a realizacdo de reforma nos laboratérios de
informatica 41 e 44, que receberam nova configuracao estrutural e tecnoldgica,
permitindo melhor alinhamento as necessidades atuais de formacao, conforme
ilustrado em imagens constantes neste relatério. Essa intervencao reforca o
compromisso institucional com a modernizagdao continua de seus espacos didatico-
pedagdgicos, em beneficio da comunidade académica.

Auditério: apos as amplas melhorias ocorridas em 2020, houve as benfeitorias de
2021, principalmente no que se refere a acessibilidade, ou seja, sem degraus para
chegar até a mesa oficial e, igualmente, sem degraus para acessar as poltronas
destinadas ao publico nas trés primeiras fileiras de carteiras. Assim, as pessoas
portadoras de necessidades especiais podem tomar assento nesses locais sem
maiores dificuldades. Além disso, ainda em 2024, realizou-se projeto para reforma e
reestruturacao do auditdrio para alteragcao da iluminacao, parte elétrica e painel de
apresentacoes.

Espaco para atendimento aos alunos: Neste aspecto, ndo se observaram alteragdes
no ultimo semestre avaliado. Para fins de atendimento as necessidades discentes, a
ACADEPOL dispbde de espacos distribuidos ao longo de sua estrutura organizacional,
0s quais visam responder de forma eficiente as demandas dos alunos, em
consonancia com as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

Diversos setores da Academia mantém interlocucao direta com os discentes,
destacando-se:



a) Coordenadoria Pedagdgica: unidade responsavel pelo atendimento direto a
discentes e docentes, bem como pela organizacao e operacionalizacao dos cursos de
formacao inicial e continuada;

b) Secretaria Académica: incumbida da comunicacdo externa da instituicdo, da
matricula dos alunos, da guarda de documentacao académica, do atendimento
relacionado ao agendamento de espacos da unidade de ensino e da conducdo de
procedimentos relativos a solicitacao de diarias e prestacdo de contas

c) Secdo de Avaliacdo e Certificacdao (subordinada a Coordenadoria Pedagégica):
setor responsavel pela orientacdo quanto a emissao de certificados dos cursos de
pds-graduacao e cursos livres.

No que tange aos espacos fisicos destinados ao atendimento dos discentes,
destacam-se:

e Setor de Psicologia, composto por trés psicdlogos, com prioridade de
atendimento aos alunos;

e Ambulatério de Enfermmagem, com suporte de profissional enfermeira, destinado
ao atendimento de discentes que necessitem de cuidados de saude durante o
periodo letivo;

o Biblioteca Setorial da ACADEPOL, cuja fungdo ja foi detalhada anteriormente, g,
adicionalmente, o acesso ao acervo das demais Escolas de Governo vinculadas a
Secretaria de Seguranca Publica (SSP), viabilizado por meio da Rede
Universidade em Rede (coordenada pela Universidade Federal de Santa Catarina
- UFSC), com apoio da Divisdo de Formacdo e Capacitacdo (DIFC/SSP). As
bibliotecas dispdem de espacos destinados tanto ao estudo individual quanto ao
trabalho em grupo;

* Laboratérios de Informatica, equipados com hardware e software adequados
para o desenvolvimento de pesquisas e atividades académicas, contando ainda
com o suporte técnico especializado de servidores nos turnos matutino e
vespertino;

* Alojamentos, destinados aos policiais alunos em curso na instituicao, os quais
sdo dotados de infraestrutura basica de permanéncia, incluindo camas tipo
beliche, ar-condicionado, televisdo, mesas, cadeiras e armarios individuais.

Infraestrutura para Comissdao Prépria
de Avaliagdao - CPA: da mesma forma
como ocorreu no Ultimo semestre, a
maioria dos servidores que compdem a
CPA nao possuem lotagdo na Academia
de Policia. Por isso, a CPA realiza seus
encontros de forma online e, de modo
presencial, na sala preparada e reservada
para reunides no prédio da
administracao. Este local conta com uma
mesa apropriada para a reunidao de
pessoas, dispbe de computadores e da
possibilidade de projecao em tela de alta
resolucao, de climatizacao etc.




Instalagdes sanitarias: a descricdo deste item segue a mesma das avaliagdes
anteriores, inclusive com os banheiros anexos as novas salas de aula e ao laboratdrio
de informatica situados no prédio da 7% Delegacia de Policia, junto a ACADEPOL.
Ressalte-se que, em algumas dessas salas, ha uma terceira opcdo de banheiro
exclusivo a ser ocupado pelos préprios usuarios daquele local, o que traz ainda mais
conforto e praticidade aos ocupantes da sala.

Biblioteca - infraestrutura fisica: a estrutura fisica da biblioteca setorial da
ACADEPOL revela-se compativel com o numero de salas de aula utilizadas
simultaneamente nos cursos de pods-graduacao lato sensu, bem como com a
demanda de discentes que a frequentam nos dias de atividades letivas. Cumpre
destacar que esta biblioteca exerce a funcao de ponto de acesso agil ao acervo
bibliografico indicado pelos docentes dos referidos cursos.

Adicionalmente, os alunos dispdem da possibilidade de consultar os acervos de
outras institui¢cdes vinculadas a Secretaria de Estado da Seguranga Publica (SSP), por
meio de convénio firmado com a Diretoria de Formacgao e Capacitacao. Tal biblioteca
setorial se distingue nao apenas pela pertinéncia do acervo bibliografico voltado as
areas tematicas dos cursos ofertados pela ACADEPOL, mas também pela qualidade
de sua infraestrutura, a qual contempla mobiliario adequado, conectividade sem fio
(wireless), climatizagdo, dimensdes proporcionais a demanda, condi¢bes adequadas
de limpeza, iluminagdo e ventilagdo, bem como aspectos de seguranga,
acessibilidade, conservacdo e adequacao as necessidades educacionais especiais.
Destaca-se, ainda, a disponibilidade de ambientes destinados tanto ao estudo
individual quanto ao estudo em grupo, favorecendo diferentes dindmicas de
aprendizagem.

Biblioteca - acervos fisico e/ou virtual: mantém-se, para o periodo avaliado, a
descricdo referente ao ano de 2023. O acervo bibliografico fisico disponibilizado aos
discentes dos cursos de pds-graduacao corresponde a bibliografia de referéncia
indicada pelo corpo docente. Complementarmente, foi organizada uma estante
tematica no prédio administrativo da ACADEPOL, reunindo obras de carater
historico relevantes tanto para a trajetoéria institucional da Academia quanto para o
campo da seguranca publica em geral. Essa estante encontra-se em local de facil
acesso e visibilidade, podendo ser consultada por todos os visitantes.

Ressalte-se, ainda, que a ACADEPOL dispde de um projeto formal de Politica de
Atualizacao de Colegdes, desenvolvido em 2018, cujo conteudo foi normatizado pela
Portaria n°® O01/ACADEPOL/2019. Os objetivos dessa politica incluem: identificar os
itens mais apropriados para a composicao das colegdes; orientar o crescimento
racional e equilibrado do acervo; definir critérios para a duplicagao de titulos;
estabelecer prioridades e diretrizes para a aquisicdo de materiais; bem como
destacar a corresponsabilidade do corpo docente nos processos de selecao e
aquisicao de obras.

Servicos e informatizacdo de acesso aos acervos: de forma exitosa, tém sido
mantidos os servicos e a estrutura de acesso aos acervos descrita no ano de 2023. A
biblioteca da ACADEPOL utiliza o sistema UNIMESTRE para gestdao do acervo e



prestacao de servicos aos seus usuarios, o que é gerenciado pela Coordenadoria
Pedagodgica da ACADEPOL. O Sistema UNIMESTRE permite acesso fisico e via
Internet para reserva, empréstimo, renovacao e consulta de todo acervo
bibliografico. Além disso, possibilita gerar relatérios de gestdo e ampla acessibilidade.
Ressalte-se que o horario de funcionamento da biblioteca € condizente com as
necessidades dos publicos que a utilizam. A presente comissdo orienta os Gestores
da ACADEPOL a promover um espaco virtual de divulgacao de artigos e demais
producdes académicas em ambiente virtual, de facil localizacao para pesquisa por
parte dos alunos, o que pode ser realizado tanto na pagina da ACADEPOL na
Internet, quanto na Intranet da Policia Civil ou mesmo no ambiente EaD. O mesmo
ocorreu com o periodico da ACADEPOL, “Ciéncias Policiais em Revista,” presente em
ambos ambientes.

Plano de atualizacdo do acervo: a ACADEPOL encontra-se adstrita,
institucionalmente, ao orcamento de sua mantenedora. Constatada a necessidade
de aquisicao de novos exemplares, ela € encaminhada via solicitagdao ao FUMPC ou
mesmo a DIFC, procurando manter uma politica de atualizacdo do acervo
bibliografico, conforme mencionado anteriormente (Portaria 01/ACADEPOL/2019).

Laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: no relatério referente
aos anos anteriores ha uma ampla e detalhada descricao destes ambientes de
ensino e praticas didaticas, inclusive com o acréscimo de trés salas de aula e mais
um laboratério de informatica. No primeiro semestre de 2023, houve continuagao da
reforma da Casa Tatica, ambiente em que os alunos realizam diversos e intensos
treinamentos em suas aulas de operacdes policiais, o que faz com que haja certo
desgaste das dependéncias e da proépria estrutura fisica do local. Dessa forma, foi
realizada a pintura dos pisos da Casa Tatica, assim como cobertura da parte externa
com brita. Também merece destaque a “academia,” um espaco para a pratica de
exercicios e atividades fisicas que estd situada junto ao ginasio de esportes. Neste
local, alunos, funcionarios, professores e também policiais civis que estejam alojados
na ACADEPOL podem dispor do ambiente e dos equipamentos para realizarem ali
seus exercicios e programas de treinamento.

Canil: o canil da ACADEPOL, local de abrigo e de adestramento de animais, auxilia
também no preparo dos alunos a fim de que venham a contar com a parceria de
caes para melhor atingir os objetivos dos servicos policiais. Este espaco vem obtendo
seguidas melhorias, ja mencionadas nos relatérios anteriores.

Sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente: O suporte de
Informatica tem se mostrado plenamente satisfatério, em consonancia com os
registros dos anos anteriores. Ressalta-se, nesse contexto, a reforma dos laboratoérios
de informatica 41 e 44, que passaram a contar com uma nova estrutura, adequada
para atender as atuais demandas de formacao, conforme ilustrado nas imagens a
seguir.



Recursos de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo: esta importante
estrutura de recursos vem sendo mantida a contento, tal como ja mencionado
anteriormente, com a melhoria citada no tépico imediatamente anterior.

Espagos de convivéncia e de alimentagdo: Os espagos de convivéncia e de
alimentacdo mencionados no relatdrio anterior foram preservados, continuando a
oferecer o conforto necessario aos alunos. No tocante a ambientagdo e ao convivio
nos espacos frequentados pelos discentes e pela comunidade académica em geral,
foi realizado um remodelamento no jardim interno da ACADEPOL. Esse espaco tem
recebido cuidados continuos e agora apresenta um novo layout, com a introdugao
de flores e outras plantas ornamentais, o que conferiu maior beleza e leveza ao
ambiente institucional.

E o relatério. Florianépolis/SC, 02 de
julho de 2025. Aprovado em reunido
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ANEXO RESULTADO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL VIA
GOOGLE FORMS

METODOLOGIA

A metodologia adotada para a avaliagcdo institucional anual da ACADEPOL
contemplou a aplicagao de instrumentos de pesquisa direcionados a trés grupos
distintos de respondentes, a saber:

(1) discentes egressos, (2) discentes, docentes e gestores e (3) técnicos
administrativos e representantes da sociedade civil.

Para cada grupo, foi aplicado um questionario estruturado com 25 questdes
objetivas, distribuidas equitativamente entre cinco dimensdes de avaliacao:

Dimensao 1- Planejamento e Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 2 - Gestao Institucional Dimenséao

Dimenséo 3 - Corpo Social Dimenséo

Dimensao 4 - Desenvolvimento Profissional Dimensao
Dimensado 5 - Infraestrutura.

Cada dimensao foi contemplada com cinco perguntas, formuladas de modo a captar
a percepcao dos respondentes sobre aspectos qualitativos e quantitativos da
atuacao institucional. Os resultados serdao apresentados separadamente para cada
grupo, a fim de permitir uma analise individualizada das percep¢des e avaliacdes,
respeitando as especificidades do vinculo de cada publico com a ACADEPOL.

RESULTADOS

(Grupo 1) Discentes Egressos: com base na analise das respostas ao formulario de
avaliagcao institucional do grupo Discentes Egressos do Curso de Gestdo de
Segurancga Publica e Investigacao Criminal Aplicada, organizadas segundo as cinco
dimensbes propostas, € possivel apresentar a seguinte descricdo dissertativa dos
dados obtidos:

Na Dimensidao 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional, os egressos
demonstraram uma percepgdo extremamente positiva, refletida em médias muito
altas. A clareza da proposta institucional (média 5,00) e a percepgdao da missao da
ACADEPOL na conducgao do curso (média 5,00) foram avaliadas com nota maxima,
indicando um alinhamento total entre o planejado e o executado. A contribui¢cao da
formacao para o desenvolvimento profissional (média 4,75), o alinhamento dos
conteudos ao PDI (média 4,75) e a manutencao de vinculo com os egressos (média
475) também foram fortemente reconhecidos, consolidando uma visdo de
exceléncia nesta dimensao.

A Dimensao 2 - Gestdo Institucional também alcangou um patamar de exceléncia
na avaliagcao dos egressos. O cumprimento adequado do cronograma de aulas
(média 5,00) e a clareza e eficacia da comunicacao institucional (média 5,00) foram
itens de avaliacao maxima. A percepcao de que as atividades foram bem planejadas



e executadas (média 4,75) e a presenca atuante da coordenacao pedagodgica (média
4.75) reforcam a imagem de uma gestao eficiente e organizada. O quesito referente
a transparéncia e acessibilidade da gestdo, embora muito bem avaliado (média
4.50), apresentou a menor média da dimensao, mas ainda indica um alto grau de
satisfacao.

Na Dimensdo 3 - Corpo Social, os resultados revelam um ambiente académico
altamente positivo e colaborativo. As relacdes interpessoais respeitosas (média 5,00)
e um clima institucional que favorece o aprendizado (média 5,00) receberam nota
maxima, destacando a qualidade do ambiente. A avaliacao sobre o corpo docente,
incluindo o dominio do conteuddo, a didatica, o estimulo a participacao e a abertura
para criticas, apresentou uma avaliacao muito positiva e homogénea (todos com
média 4,50), indicando uma percepcdo de alta competéncia e boa relacdo entre
professores e alunos.

A Dimensao 4 - Desenvolvimento Profissional confirma o impacto positivo do
Curso na carreira dos egressos. A aplicabilidade dos conhecimentos a pratica policial
foi um dos pontos altos da avaliagdo (média 5,00). A contribuicdo da formacao para a
atuagao como servidor publico (média 4,75), o preparo ético e humanistico (média
4.75) e a percepgao de que as avaliagbes foram justas e coerentes (média 4,75)
também receberam notas expressivas. O estimulo a pesquisa e ao raciocinio critico
(média 4,50), embora bem avaliado, sugere um ponto com potencial para maior
desenvolvimento.

Por fim, na Dimensao 5 - Infraestrutura, a percepcao geral é favoravel, mas aponta
para areas especificas de melhoria. A suficiéncia dos recursos tecnoldgicos e
bibliograficos (média 4,75) e a estrutura para aulas praticas (média 4,75) foram os
itens mais bem avaliados. A adequacao geral das salas de aula (média 4,50) e da
infraestrutura como um todo (média 4,50) foi considerada satisfatdria. O ponto que
demanda maior atencgdo, segundo os egressos, refere-se ao conforto e seguranca
dos espacos fisicos, que obteve a menor média entre todos os quesitos avaliados
(4,00).

Em resumo, a leitura dos dados evidencia um panorama de grande satisfacdo dos
discentes egressos, com uma avaliacdo de exceléncia nas dimensdes de
planejamento, gestao, corpo social e desenvolvimento profissional. A instituicao é
percebida como altamente eficaz em sua missao formativa e na criacao de um
ambiente positivo. O principal ponto de atencao para melhorias futuras concentra-
se em aspectos especificos da infraestrutura fisica.

(Grupo 2) Discentes, docentes e gestores: com base na anadlise das respostas ao
formulario de avaliagcao institucional deste grupo, organizadas segundo as cinco
dimensbes propostas, € possivel apresentar a seguinte descricao dissertativa dos
dados obtidos:

A Dimensao 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional obteve médias
elevadas em todos os quesitos avaliados, demonstrando forte alinhamento entre as
acoes institucionais e os principios do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
A percepcao de clareza na missao da ACADEPOL e a sua aplicagao pratica nas acdes
formativas foi bem avaliada (média 4,91), assim como a presenca de objetivos e
metas do PDI no cotidiano da escola (média 500). Também se destacaram
positivamente o compromisso com a responsabilidade social e a diversidade (4,91) e
a utilizacao da autoavaliacdo comofinstrumento de melhoria (4,82). Ainda que um
pouco abaixo dos demais, o item iéferente ao vinculo com os egressos (4,64)
permanece com avaliacao favoravel.



Na Dimensdo 2 - Gestdo Institucional, os resultados refletem uma percepcao
positiva quanto a eficiéncia dos processos administrativos e a participagao da
comunidade escolar na gestdao. A existéncia de canais de comunicacao eficazes
(4,73), a adequacao do planejamento orcamentario (4,55) e os registros académicos
(4,73) foram bem pontuados. Destaca-se a elevada nota atribuida a participacao
efetiva de docentes, discentes e técnicos na gestao institucional (4,91), revelando um
ambiente de gestdao democratica.

A Dimensao 3 - Corpo Social também obteve médias expressivas. Aspectos como a
qualificacao do corpo técnico-administrativo (5,00) e a existéncia de politicas claras
de atendimento aos discentes (5,00) foram plenamente reconhecidos. A formacao
do corpo docente (4,82) e sua adequagao aos cursos (4,64) reforcam a percepcao de
qualidade académica. Ademais, o ambiente institucional é considerado respeitoso e
colaborativo (4,91), e as praticas pedagodgicas estimulam a autonomia e o
pensamento critico (4,82).

A Dimensao 5 - Desenvolvimento Profissional aponta para a coeréncia entre
avaliacdo e conteddo (4,82) e evidencia um acompanhamento continuo dos
egressos pela instituicao (4,64), sugerindo compromisso com a formagao continuada
e com a retroalimentacao de praticas formativas.

Por fim, na Dimensdo 6 - Infraestrutura, a média geral dos indicadores foi
ligeiramente inferior as demais dimensdes, embora ainda em patamar satisfatoério.
Os incentivos a pesquisa em seguranca publica (4,82) e o suporte a CPA e a
autoavaliacao (4,64) foram bem avaliados. Ja os aspectos fisicos da infraestrutura,
como 0s espacos de convivéncia e alimentacao (4,55) e os ambientes com
acessibilidade e seguranca (4,36), sugerem oportunidades de aprimoramento.

Essa leitura evidencia um panorama institucional consolidado, com forte coeréncia
entre planejamento, gestao e execucdo, mas que também aponta para areas de
desenvolvimento, especialmente no tocante a infraestrutura fisica e a manutencgao
de vinculos com os egressos.

(Grupo 3) Técnicos Administrativos e Sociedade Civil: com base na andlise das
respostas ao formulario de avaliagao institucional deste grupo, organizadas segundo
as cinco dimensodes propostas, € possivel apresentar a seguinte descricao dissertativa
dos dados obtidos:

A Dimensao 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional obteve médias
elevadas em praticamente todos os quesitos avaliados, demonstrando forte
reconhecimento do papel estratégico da ACADEPOL para a seguranca publica
(meédia 5,00) e percepcao de relevancia social das a¢des desenvolvidas (5,00). Houve
também avaliacdo plena quanto a consonancia entre a atuacao da Escola e seu
papel institucional (500) e a promogdo de responsabilidade social e defesa dos
direitos humanos (5,00). Apenas o item referente ao acesso da comunidade as agdes
de formacgdo e projetos sociais apresentou média ligeiramente inferior (4,00),
apontando oportunidade de maior abertura ou divulgacao dessas iniciativas junto ao
publico externo.

Na Dimensdao 2 - Gestdao Institucional, os resultados refletem percepcao
predominantemente positiva sobre a atuagao administrativa da Escola. Destacam-se
a abertura para parcerias com outras instituicdes e a consideracao do impacto social
nas decisdes institucionais, ambos’ com média 5,00, reforcando a relevancia da
integracdo institucional. Também foi wem avaliada a valorizagcao da transparéncia
(4,67). Contudo, itens como clareza e acessibilidade na comunicagao (4,33) e
existéncia de mecanismos de escuta ativa da comunidade externa (4,33)



indicam espaco para aperfeicoamento, especialmente no fortalecimento do didlogo
€ na comunicacao estratégica com a sociedade.

A Dimensao 3 - Corpo Social recebeu avaliacdo unanime de exceléncia, com média
500 em todos os itens. Os respondentes reconheceram o compromisso dos
servidores com o servico publico, a conduta ética dos profissionais formados, a
promocao da diversidade nas acdes institucionais, o impacto positivo dos projetos
sociais na comunidade e a percepcao geral da ACADEPOL como instituicdo de
exceléncia. Esses dados refletem uma imagem institucional consolidada, associada a
qualidade técnica e ao compromisso ético do corpo social.

Na Dimensdao 4 - Desenvolvimento Profissional, os cursos oferecidos pela
ACADEPOL foram avaliados como altamente contributivos para a melhoria da
seguranca publica (500), plenamente alinhados as demandas sociais
contemporaneas (5,00) e formadores de profissionais competentes e tecnicamente
preparados (5,00). Também se destacaram o estimulo a pesquisa aplicada a
segurancga publica (5,00) e a valorizagao constante de temas essenciais como direitos
humanos, cidadania e ética (5,00), evidenciando coeréncia entre formacgao técnica e
compromisso social.

Por fim, na Dimensao 5 - Infraestrutura, as médias foram ligeiramente inferiores as
demais dimensdes, ainda que satisfatdrias. O item sobre compatibilidade da
estrutura fisica com a missao institucional obteve média de 4,00, sugerindo
fragilidades estruturais percebidas pelo grupo. Os espacos acessiveis a comunidade
em eventos ou projetos (4,67), a divulgacao das acdes da Escola (4,33), os recursos
tecnoldgicos visiveis nas agdes publicas (4,67) e a oferta de um ambiente acolhedor e
seguro (4,67) apontam reconhecimento de avang¢os, mas também necessidade de
constante aprimoramento para atender as expectativas da sociedade civil e do corpo
técnico-administrativo.

Essa leitura evidencia que o Grupo 3 percebe a ACADEPOL como uma instituicao
solida e comprometida com sua missdo formativa e social, destacando seu papel
estratégico e a qualificacao técnica de seus egressos. Entretanto, aponta também
para oportunidades de desenvolvimento, especialmente no fortalecimento da
infraestrutura fisica e na ampliacdo da comunicagao e participagao da sociedade civil
nas acdes da Escola.
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